Lebenslauf

Name: Schmid

Vorname: Barbara

Adresse: Zunstrasse 2, 8152 Glattbrugg
Telefon: 079 205 59 62

Geburtsdatum: 28.03.1971

Zivilstand: verheiratet, keine Kinder

Berufliche Kompetenzen:

Engagierter Coach mit Ausbildung im I6sungsorientierten Kurzzeitcoaching

erfahrene Ausbildungsleiterin (Fihrungsausbildung, Software- und
Produktschulungen, Lehrlingsausbildung)

langjéhrige Fuhrungskraft bei AXA Winterthur, Schiedsrichter im Eishockey und
Samariterlehrerin

umfassende Projekterfahrung als Teilprojektleiterin und Mitarbeiterin in diversen
Projekten

umfassende Vertriebserfahrung im Versicherungsbereich

uber mich:

Ich bin leidenschaftliche Ausbildnerin und Coach, arbeite selbstandig und
I6sungsorientiert, mein Respekt im Umgang mit meinen Mitmenschen untersttitzt
mich dabei

Meine Kunden schatzen meine Bedurfnisorientierung, massgeschneiderten
Ldsungen und meine partnerschaftliche Haltung

Durch meine offene, flexible und spontane Art komme ich unkompliziert mit
Menschen in Kontakt

Mein Organisationsflair unterstttzt mich bei meiner taglichen Arbeit



Berufliche Erfahrungen:

05/2013 — heute

10/2008 — heute

10/2007 — 09/2008

11/2001 - 09/2007

01/2001 — 10/2001

09/1997 — 12/1998

08/1996 — 12/2000

04/1991 — 08/1996

04/1988 — 04/1991

Around You Leadership & Coaching by Schmid
Selbstandige Unternehmerin, Trainer & Coach

AXA Winterthur: Leiterin Fihrungsausbildung- und
Entwicklung

Fuhrungsausbildungen konzipieren und durchfiihren,
Ausbildungsbedarf mit Linienverantwortlichen eruieren,
Workshopmoderationen leiten, massgeschneiderte
Fuhrungs- und Verkaufscoachings durchfiihren

AXA Winterthur: Teilprojektleiterin, Einfihrungs- und
Schulungskonzept einer neuen Kundendatenbank
erstellen; Produktschulung und Einfihrung

AXA Winterthur Bllach: Leiterin Innendienst,
Fuhren der Innendienstmitarbeitenden; Stellvertretung des
Generalagenten

Winterthur: Projektleiterin Schulung Schweiz, diverse
Projektarbeiten in Bezug auf Schulungsthemen

Winterthur Agentur Glattbrugg; Versicherungsberaterin

Winterthur Direktion Zarich: Ausbildnerin, Ausbildungen
(bestehende und neue Produkte) durchfihren

Winterthur Generalagentur Kloten und Zirich:
Sachbearbeiterin diverse Aufgaben auf der
Generalagentur und im Telefonmarketing

Helvetia Feuer: kaufmannische Lehrtochter, Versicherung

Allgemeine Ausbildungen:

2012 - 2014
2011/2012
2009/2010
2008

1999 - 2001
1997/1998
1992/1993

Weiterbildungsforum Luzern: Einzelcoaching
Weiterbildungsforum Luzern: Teamcoaching

SGO Glattbrugg: Change Manager

Scuola ABC Florenz: 1 monatiger Sprachaufenthalt
AEB Zirich: Erwachsenenbildnerin

SSB: Samariterlehrerin

Sprachaufenthalt 4 Monate Vancouver

Jobrotation 5 Monate Tessin



Firmeninterne Ausbildungen:

2011 Verantwortung

2010 Fuhrungskultur Wandel bei der AXA
2010 Fuhrungsaufbau (Stufe 2)

2009 Fuhrungsgrundlagen (Stufe 1)

2003 Coaching fur Fihrungskrafte

Weitere Tatigkeiten:

e Leitung von internen Assessments fur Fuhrungskrafte und Vertriebsmitarbeitende
e Konzeption und Erstellung von Schulungs- und Instruktionsunterlagen

e Diverse Workshopmoderationen

EDV Kenntnisse:

e MS Office
Hobbies:

e Eishockey
e |esen

e Kino

e Kochen



